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1. Lancement de l’application

Légende : Zones rouges -> zones à cliquer

Tout d’abord, lancez l’application ScanEco sur votre téléphone en cliquant sur
l’icône :
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L’application s’ouvre et l’écran de chargement apparaît :
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2. Scanner un produit
Lorsque le chargement est fini, vous êtes dirigés sur le Scan (fonctionnalité
principale). Vous pouvez alors scanner un produit pour connaître le container
dans lequel jeter les emballages.
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3. Rechercher un produit sans scan
3.1. Recherche dans les catégories de produits

Si votre produit n’a pas de code-barres ou est illisible, vous pouvez accéder à
la Recherche sans Scan en cliquant sur le bouton avec la loupe.

Plusieurs catégories vous sont proposées. En cliquant dessus, vous obtenez
les containers ou les endroits où jeter le type d’emballage sélectionné.

3.2. Recherche du produit dans la barre de recherche
Vous avez également la possibilité de rechercher un produit dans la barre de
recherche.
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4. Horaires de ramassage des poubelles
Pour accéder aux Horaires de ramassage des poubelles, veuillez cliquer sur le
camion poubelle à gauche dans la barre de navigation.
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5. Points de collecte
Pour les points de collecte, vous y accédez en cliquant sur l’icône Triman au
milieu de la barre de navigation.
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6. Animations
Pour finir, vous accédez aux animations en cliquant sur l’icône des animations
à droite dans la barre de navigation.
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7. FAQ

● Comment scanner un produit ?

Veuillez-vous rendre sur la page du scan (en cliquant sur le bouton si vous vous trouvez sur

une autre page) puis placer le rectangle sur le code-barres du produit.

● Comment revenir sur la page du scan ?

Pour revenir sur la page du scan, veuillez cliquer sur le bouton lorsque vous êtes sur une

autre page.

● Quand je scanne j’ai le nom, l’image du produit mais je n’ai pas les poubelles, comment régler

ça ?

Il faut savoir que ScanEco repose essentiellement sur une API nommée OpenFoodFacts. Le problème

ne vient pas de notre application mais de l’API. En effet les packagings sont mal référencés et donc

notre application ne peut pas les reconnaître.

● Quand je recherche le nom d’un produit dans la barre de recherche, le produit que je veux

n’y figure pas, que faire ?

Comme dit dans une précédente réponse, OpenFoodFacts (OFF) est le pilier de l’application. Votre

recherche est envoyée à l’api qui nous renvoie les données. Essayez d’être plus précis ou rentrez le

code-barres.

● Je scanne un code-barres mais il ne se passe rien, rien ne s’affiche ?

Il est probable que le code-barres soit illisible (taché, froissé, etc…), mais pas d’inquiétude, saisissez

le code-barres ou le nom du produit sur la recherche sans scan !

Veuillez vérifier votre connexion à internet

● Aucune poubelle ne s’affiche autour de chez moi, c’est normal ?

Notre équipe travaille d’arrache-pied pour remplir au maximum la base de données. Nous sommes

désolés du désagrément, la base est constamment mise à jour. N’hésitez pas à revenir plusieurs fois.

● Je refuse qu’on me localise et qu’on se serve de ma caméra, puis-je toujours l’utiliser ?

Nous respectons la vie privée de chacun, nous ne gardons aucunes données. Néanmoins si vous

refusez toujours, vous n’aurez accès qu’à la recherche sans scan, les animations et l’horaire de

ramassage des poubelles.
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● Je ne trouve pas ma ville pour l’horaire de ramassage des poubelles.

Notre équipe travaille d’arrache-pied pour remplir au maximum la base de données. Nous sommes

désolés du désagrément, la base est constamment mise à jour. N’hésitez pas à revenir plusieurs fois.

● Il manque des emballages dans la recherche sans scan.

L'erreur humaine heureusement l’oublie aussi, pouvez-vous nous indiquer quels emballages ?

● Le code-barres scanné me revoit un mauvais produit

Chaque produit à un code-barres unique, il est fort probable que le scan a été mal effectué, veuillez

réessayer en enlevant des petits plis ou autre qui peuvent fausser la lecture
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